Altalanos Szerzédési Feltételek
(érvényes 2022. szeptember 1-t6l visszavonasig)

Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban ,ASZF”) a 'Vantgard Digital Kft. (2120 Dunakeszi,
Erzsébet u. 22/2., adészam: 29297654-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-213495, a tovabbiakban ,Kiadd”)
altal Gzemeltetett CsakaZene.Net online portalra vonatkozik.

A Kiado altal képviselt CsakaZene.Net online portdlon megjelend hirdetd, hirdet6ét képvisel6 cég vagy
lgynokség (a tovabbiakban ,Megrendel§”) altali hirdetés, hirdetések vagy madas megjelenések
megrendelése egyben a Kiadé jelen ASZF-e elfogaddsat és a megjelenésre vonatkozé egyedi szerz6dést
jelent. Jelen ASZF mindaddig érvényben van, amig a Kiadé annak valtozasairdl partnereit irdsban nem
értesiti vagy az aktudlis ASZF-et a Kiadé weboldalan (https://www.csakazene.net) kozzé nem teszi. A
Kiadé fenntartja a jogat az ASZF egyoldali mddositasara azzal, hogy a Kiadé jogosult a jelen ASZF
tartalmat egyoldaldan és akar a meglévé megrendelésekre is kiterjed6en, fontos okbdl (igy kiilondsen,
de nem kizardlagosan a nyujtandd szolgdltatasok mddositadsa, fejlesztése, informatikai fejlesztések, a
jogi és gazdasagi kornyezet, vagy konstrukcid, megoldas valtozdsa, vagy valtoztatdsa, termékfejlesztés,
a Kiadokkal fennallé szerzGdéses kapcsolat valtozasa, hatdsagi kotelezés, a joggyakorlat valtozasa) akar
a Megrendel6kre hatranyos médon maddositani.

I. Altalanos rendelkezések

1. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Kiadd a hirdetési fellileteket vagy egyéb megjelenéseket a
CsakaZene.Net portalon biztositja egyedi megrendelés alapjan, ellenszolgdltatdas fejében. Kiadd
fenntartja maganak a CsakaZene.Net portal hirdetési fellileteinek egyoldalu valtoztatdsi jogat.

2. A Megrendel§ dltal leadott reklam jogszabalyt, szakmai szabalyt, etikai és esztétikai normat és a
jelen ASZF-et nem sértheti. A megrendelésre keriil§ tartalomért a Kiadd felel&sséget nem vallal, a
tartalomnak a hatdlyos jogszabalyoknak valé megfeleléséért kizarélag a Megrendel6 a felelGs.

3. A CsakaZene.Net portdl rendkiviili karbantartdsat, frissitését és az emiatti esetleges ledllast Kiadd
minden esetben a legrovidebb id6n belil jelzi a Megrendel6nek. A Kiaddt nem terheli felelGsség a
CsakaZene.Net portdl olyan, karbantartds vagy meghibdsodds esetén torténd leallasaért, amely a
technikai hatteret vagy internet elérést biztosité szolgaltatd miatt kbvetkezik be.

4. A Megrendel§ altal készen hozott online rekldamot az elhelyezést megel6zG6en a Kiadd megvizsgalja
mind technikai, mind tartalmi szempontbdl. Ha az elhelyezésnek barmilyen akaddlya mertil fel, arrdl
értesiti a Megrendel6t.

5. Kiadd lekotott és visszaigazolt megrendelés esetén jogosult jogkdvetkezmény nélkil visszautasitani
az elhelyezést, ha a MegrendelS nem tartja be a jelen ASZF alapjan a Kiadéval kotott szerz8dést és/vagy
a jelen ASZF rendelkezéseit, illetve ha a feliilet lekdtése nem az online hirdetés pontos tartalmanak
vagy technikai kivitelezésének ismeretében tértént, és ha Kiadd az online hirdetés pontos ismeretében
megallapitja, hogy az a jelen ASZF-be iitkozik.

6. Amennyiben harmadik személy jogsértésre hivatkozdssal — az anyagi kévetkezményeket véllalva —
kéri valamely online hirdetés elhelyezésének felfliggesztését vagy megsziintetését, a Kiadd koteles
errl haladéktalanul értesiteni a Megrendel6t. A Megrendeld koteles 1 (egy) munkanapon bell
irdsban nyilatkozni a kért felfliiggesztés vagy megsziintetés teljesithetGségér6l. Ha a Megrendel6
tovabbra is kéri az online hirdetés elhelyezését, Ugy koteles nyilatkozni a jogsértésre hivatkozd
bejelentésben foglaltakrél és helytallasi kotelezettséget vallalni és viselni a teljes anyagi és
mindennemti felelGsséget. Ezen nyilatkozat alapjan Kiadd sajat hataskorben dénthet az online reklam
elhelyezésérdl.



7. Megrendel6 felel az online hirdetése tartalmanak valddisagdért és szavatol azért, hogy a Kiadd
részére, kozzététel céljabol atadott anyag tartalma megfelel a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek,
annak kozzététele harmadik személyek jogszabalyban meghatarozott jogait — ide értve a személyiségi-
, szerzBi-, szomszédos-, védjegy-, adatvédelmi jogokat — nem sérti. Kiaddé jogosult a kozzétételt
megtagadni vagy felfliggeszteni, amennyiben tudomasara jut, hogy a kiadandd anyag tartalma
jogszabalysért6. A Megrendel6, mint rekldmozé felel a Fogyasztovédelmi Féfelligyel6ség, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdg vagy barmely mds hatésagnak az online hirdetésével
Osszefliggésben. Az esetleges eljardsok sordn Kiaddra rott birsagot illetve az 6t ért kdrokat a
Megrendel6 koteles maradéktalanul dtvallalni vagy megtériteni. A Megrendel6 az online hirdetésekre
vonatkozo esetleges jogdij megfizetéséért helytdlini tartozik.

8. Az audio, illetve az audiovizuadlis (internetes) hirdetés/reklam esetében a Megrendeld szavatolja,
hogy az audio, illetve audiovizualis rekldam reklamozds céljdra megrendelt m(, vagy ha el6zetesen
meglévé mivet (példaul zenét) hasznal fel, akkor szerzdi jogosultakkal tortént megallapodas alapjan,
rekldamozas céljara rendelt mlinek tekintendd (melyrél a k6z0s jogkezel6t is irdsban értesitették), és a
Megrendel6re az id6-és helybeli egyedi hozzaférés szerinti nyilvanossaghoz kozvetitési jog, mint
felhasznalasi jog megfelel6en atruhazasra keriilt (a felhasznalasi idGszak alatt és terileten).

9. Megrendel6t teljes kor( felelGsség terheli, amennyiben a hirdetendd termékek kiilon jogszabalyban
meghatdrozott el6zetes mindségvizsgalati vagy megfelel§ség-tanusitdsi kotelezettség ald tartozéd
termékek korébe tartoznak. Amennyiben a Megrendel6 nem maga a hirdets, akkor Megrendeld
koteles a jogszabaly altal el6irt tanusitvanyokat beszerezni a hirdet6tél.

Il. Hirdetési fellilet biztositasa

1. A Kiadd &ltal, a jelen ASZF vonatkozasaban alkalmazott értékesitési modellek:
a) id6tartam alapu értékesités,
b) AV (megjelenés) alapu értékesités.

2. A Kiadé kotelezettséget vallal arra, hogy a megrendelt és az altala visszaigazolt Hirdetéseket a
megrendelésben meghatarozottak szerint a Hirdetési Fellleteken koOzzéteszi, vagy kozzététel
érdekében eljar. A Kiaddénak barmikor jogaban 3ll a Hirdetés kozzétételét visszautasitani. A Kiadd a
Hirdetések kozzétételét kilondsen, de nem kizarélagosan abban az esetben utasitja vissza,
amennyiben a Hirdetés:

a) jogszabalyt sért, kilonosen a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirsl és egyes
korlatairdl sz6ld 2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.); A sajtészabadsagrol és a médiatartalmak
alapvet6 szabdlyairdl szolé 2010. évi CIV torvény (Smtv.).; A médiaszolgaltatasokrdl és
tomegkommunikaciorol szolo 2010. évi CLXXXV. torvény (Mttv.); a Polgari Torvénykonyvrél
sz016 2013. évi V. torvény (Ptk), valamint A szerzGi jogrdl szold 1999. évi LXXVI. térvény (Szjt.)

b) nem illik a Kiadd altal értékesitett Hirdetési Fellileteknek, illetve a CsakaZene.Net
arculatahoz, illetve reklametikai normakba Gitkozik;

c) azzal szemben az NMHH vagy mas illetékes hatdsag — akar hivatalos, akar informalis Gton —
kifogast emel;

d) sértijelen ASZF barmely pontjat.

e) egyedi elbiralas alapjan, indokolas nélkil.

3. Ha a megrendelt hirdetési anyag a Kiaddnak felréhaté technikai vagy mds okok miatt nem, vagy
hibdsan jelenik meg, a HirdetGvel tortént egyeztetés utdn a Kiadd masik Hirdetési Fellleten
megjelenést biztosit a Hirdet6 részére kompenzacidként, amit a HirdetS teljeskor( kartéritésként
elfogad. Abban az esetben, ha a technikai vagy mas hiba a Kiaddnak nem réhato fel, ha a Kiadd a



megjelenés biztositdsa érdekében ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhato, a Kiadd
a hibakért Hirdet6 felé felel6sséggel nem tartozik.

4. A Hirdet6 tudomadsul veszi, hogy amennyiben AV alapu ,Run-of-Site” elhelyezést rendel meg, ugy a
Hirdetés elhelyezését a Kiadd hatarozza meg. A megjelenés eloszldsa ilyenkor a Kiadd altal
meghatarozott Hirdetési Fellletek kozott a szabad Hirdetési Fellletek alapjan automatikusan torténik.
A Hirdet6 tudomasul veszi tovabba, hogy a Hirdetés vizuadlis— és szovegkdrnyezetével kapcsolatban
semmiféle igényt a Kiado felé nem tamaszthat.

5. Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a HirdetGvel azonos vagy hasonld tipusu Hirdet6 azonos vagy hasonlé
termékeinek ugyanazon oldalon valé elhelyezése nem kizarhaté vagy kifogasolhaté.

6. A Kiado fenntartja a jogot, hogy sajat beldtasa szerint az adott Honlap mikodését akadalyozd, vagy
a latogatdk nagy részénél az adott Honlap |atogatdsat zavard Hirdetéseket el6zetes értesités nélkiil
eltdvolitsa az érintett Honlaprdl. A Kiadé fenntartja a jogot, hogy azokat a kreativokat, amelyek az
értesités mellett inaktivdlja. Ezekben az esetekben Hirdet6 a Kiaddval szemben a Hirdetés
eltdvolitasahoz ill. inaktivalasahoz kapcsoldddan kovetelést nem tdmaszthat.

7. A Hirdet6 id6tartam alapon vasarolt megjelenések esetén egy megrendelés soran zénanként
legfeljebb 3 db kiilon méretii kreativot vagy kiils6 reklamkiszolgald szerver (ad server) altal generalt
kdédot adhat le felt6ltésre. A Hirdet6 mix alapu (AV alapu) megrendelések esetén mix csomagonként
és méretenként — egy adott iddszakra vonatkozd kampanyoknal - legfeljebb 3 db kreativ vagy 3 db
kiils6 ad server kod feltoltését kérheti (amit a Kiadd kordabban meghatarozott). A jelen pontban
rogzitett maximalis kampany kreativ darabszdmot meghaladd tovabbi kreativokért a Kiadd jogosult
kiilon dijat felszamolni. Amennyiben kils6 ad server kodrol érkezik a kreativ, a Kiadd a Hirdet6 altal
végzett kreativ cserét sem darabszamban sem gyakorisagaban nem korlatozza. A Kiadd a jelen pontban
rogzitett kreativ/ad server kdd darabszam korlat feletti tovabbi kreativ/ad server kdd feltoltése utan
darabonként 10.000 Ft + AFA dijat szdmolhat fel. A Kiadé ezen dijak megfizetését kovetSen a szamlan
kiilon egységként feltiinteti ezen dijakat. A jelen pontban irt kiilon dijak kedvezménnyel (amennyiben
esetlegesen alkalmazandd) nem csokkenthetSek és nem részei a médiakoltésnek (koltésvallalasnak).

8. A Kiadd fenntartja maganak a jogot, hogy azokat az anyagokat, amelyek jellege, tartalma,
megjelenése, minGsége jogszabalyba Utkozik, vagy ellentétesek a Kiadd arculatdval, szemléletével,
nem jelenteti meg, illetve a megjelenést azonnali hatallyal visszavonja. A Hirdet6 tudomasul veszi, hogy
az Egyedi hirdetési szerz6désben megrendelt Hirdetési Fellileteken csak egy Hirdet6 jelenhet meg, a
Hirdetési Fellletek Hirdetén, illetve adott Hirdet6n kivili harmadik fél részére nem atruhazhatdak,
nem tovabbértékesithet6ek. Amennyiben a Hirdetésen harmadik fél megjelenik, a Hirdetd koteles azt
a megrendelést megel6z6en a Kiadd felé jelezni. A Kiadd fenntartja dontési jogat a harmadik felet
feltlintet6 kreativok befogaddsardl, illetve hirdetési felar megdllapitdsardl, melynek mértéke ettdl
eltéré megegyezés hidnyaban 20% idegen hirdeténként. K6z0s hirdetés esetén a megrendelést leadd
Hirdetd a hirdetésért a ra vonatkozd felel6sségi szabalyok szerint all helyt, és szavatolja, hogy jogosult
a Hirdetést a tovabbi hirdet6 nevében és képviseletében megrendelni.

9. A Kiadé minimum net-net 100.000 Ft + AFA értékben fogad be megrendelést egy Hirdetd egy
Kampdnyara vonatkozdlag.

10. Amennyiben a rekldmanyag technikai mérete tullépi a maximalis reklAammeéretet (200 kbyte) és a
Hirdet6 a Kiadonal a reklamkiszolgalo szervert veszi igénybe, Kiadd jogosult Uj kreativ bekérésére.



11. Online hirdetési statisztika: A Hirdetd a jelen ASZF elfogadasaval a Kiad6 altal elkiildott ad server
statisztikat a Kiadd részérdl teljesitési igazolasként elfogadja. Hirdet6 kijelenti tovabba, amennyiben a
Hirdet6 a teljesitést kovet6 2 munkanapon belll a statisztikdban foglaltakkal szemben irdsbeli
kifogdssal nem él, a statisztika tartalmat teljesitési igazolasként fogadja el. Amennyiben a Hirdetd a
Kiado altal haszndlttdl eltér6 ad servert kivan haszndlni, az elszdmolas abban az esetben is a Kiadé 3ltal
haszndlt ad server (Gemius — Adocean) rendszeradatai alapjan torténik. Abban az esetben, ha a Hirdet6
kéri a kils6 mérékdd elszdmoldsanak figyelembevételét, gy ez abban az esetben érvényesithetd,
amennyiben:

a. a Hirdet6 a sajat statisztikajahoz hozzaférést biztosit a Kiado részére
b. akampany megrendelés értékére 20% feldrat szamol fel a Kiadé.

Megbizd kifejezetten tudomadsul veszi, hogy a Kiadé mindenkori arlistajaban, médiaajanlataiban
tdjékoztatdsul feltlintetett varhatd elérési adatok (RU, AV), az id6tatam alapu megjelenések esetén
nem tekinthetSk elérési garancidanak, igy nem képezik alapjat a Megbizé és a Kiadd kozotti
elszdmolasnak sem. A Kiadd az idGtartam alapi megrendelések esetében kifejezetten az adott
megrendelés elszdmolasi egységének (nap, hét, stb.) megfeleld teljesitést vallal. Amennyiben egy, a
Megbizo altal rendelt kampany elérési eredménye elmarad az arlistaban, ajanlatban jelzett becsiilt
adatoktdl, a Megbizd és a Kiadé ebben az esetben is az arlista mindenkori hatdlyos listaarai alapjan
szamolnak el egymassal, Megbizd “nem teljesités” cimen nem kérhet utdélagos arkorrekciot a Kiaddtol.

12. Néz6kép készités

a. A hirdet6 kampanyainak kezd6 napjarél néz6képet készit, munkanapokon de. 9 éra és 16:30
kozott

b. Amennyiben az adott kampany kezd6 napja (de. 9 6ra és 16:30 kozott) nem munkanapra esik,
a megjelenésekrél nézéképet a targynapot koveté munkanapon tud garantalni

c. Ettdl eltéréen 10.000 Ft + Afa technikai 6sszegért tudunk vallalni.

13. Tarsadalmi céld reklam (TCR):

a. Specidlis megjelenési forma, melyet a Kiadd egyedi dijszabas alapjan értékesit. Az
alkalmazhatd kedvezmény mértéke maximum 70% a Listadrbdl, a Felek megallapodasanak
megfelel&en.

b. A Kiadd kizardlag megjelenés (AV = AdView) alapu és/vagy fix id6tartam alapd TCR
kampanyok megrendelését teljesiti. TCR megrendelések CT (atkattintds alapu)
megrendelését és teljesitését a Kiadd visszautasitja.

c. A TCR kampanyok elbirdldasa egyedileg torténik, melyhez a TCR kampany kreativ anyagat
el6zetesen, a kdzzétételt megel§z8 5. munkanapig sziikséges eljuttatni a Kiadéhoz.

d. A Hirdetének gondoskodnia kell, hogy a hatalyos vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld
legyen a TCR tartalma és kivitelezése.

e. AKiaddnak jogdban all sajat beldtasa szerint nem kdzzétenni a mar megrendelt TCR-t, amely
dontésérdl a Kiado irasban tdjékoztatja a Hirdet6t. A Kiadd indokolas nélkil megtagadhatja a
TCR kozzétételét. Hirdet6 koteles az ilyen tdjékoztatdst tudomasul venni, tovabba Hirdetdt

f. Tarsadalmi célu rekldmok megrendelési hatérideje legkésébb 10 munkanappal a kampany
induldsat megel6z6en.



14. Politikai reklamok kozzétételére vonatkozé specidlis szabalyok

a. Politikai rekldm valamely part, politikai mozgalom vagy a kormany népszer(sitését szolgald
vagy tdmogatasara 0sztonzg, illetve azok nevét, céljat, tevékenységét, jelszavat, emblémajat
népszer(sit6, a rekldmhoz hasonléd médon megjelend, illetve kozzétett mlsorszam.

b. A politikai rekldamok kozlésének idGintervalluma: a jogszabaly altal kijel6lt id6szakban.
Politikai reklam esetén a Listadrbdl kedvezmény nem adhatdé. A politikai rekldam nem minésiil
tdrsadalmi célu reklamnak, esetében TCR kedvezmény nem igényelhetd, és atkattintas (CT)
alapon sem rendelhet6. A hirdetések foglaldsa a megrendelések beérkezésének
sorrendjében torténik. Minden tovabbi esetben a Kiadd érvényben 1évé ASZF szabalyozasa
azirdnyadoé.

d. A Kiadé fenntartja magdnak a jogot, hogy politikai hirdetések esetében a teljesitést
megkezdése el6tt elbre fizetési igénnyel éljen.

Ill. A Megrendelés menete

1. A Kiadd a hirdetések megrendelését, illetve a megrendelések barmely nemi mddositasat kizarélag
irdsban (levélben vagy e-mailen) fogadja el. A foglalds az irdsos, cégszer(i alairassal ellatott
megrendel6lap Kiadéhoz valé beérkezéséig nem szamit megrendelésnek.

2. Az irdsos megrendelésnek tartalmaznia kell:

a. a Megrendel6 nevét illetve ligyndkségtsl (,Ugynokség”) érkezd megrendelés esetén a
hirdetd lgyfél nevét is,

b. a Megrendel6 székhelyét és postazasi cimét
a Megrendel6 adé- és bankszamlaszamat

d. a Megrendel6 részér6l kijelolt kapcsolattarté személy nevét, e-mail és telefonos
elérhet6ségét
a Megrendel6 szamlazasi e-mail cimét

f. ahirdetend6 termék vagy szolgaltatdas megnevezését és a megrendelés pontosan (elérési ut
szerint) meghatarozott feliletét és idGtartamat

g. a kreativok leadasi hataridejét

h. valamint a megbizasi dij fizetésének madjat és fizetési hataridejét.

3. Amennyiben a megrendelés egy, a hirdetét képviseld cégtsl vagy Ugynokségtdl érkezik és az irasos
megrendelés nem tartalmazza azonosithatd mdédon az ligyfél cégnevét és a hirdetendé terméket vagy
szolgdltatast, akkor a Kiadd tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil jogosult a megrendelést visszautasitani.

4. Ha a Kiadd az online hirdetést befogadja, ugy a megrendelésben igényelt reklamfeliletet lekoti és
annak biztositasat a Megrendel6nek visszaigazolja.

5. A Kiadd fenntartja magdnak azt a jogot, hogy hirdetési megrendeléseket okok kozlése nélkil
elutasitson, még akkor is, ha a megrendelést hosszabb id6tartamra vagy ismétlédéen adtak le, és a
Kiadd a megrendelés egy részét mar teljesitette.

6. Ha a Kiadd a megrendelést elfogadta és visszaigazolta, Ugy az egyedi szerz6dést a MegrendelG és
Kiadd kozott a visszaigazolasban szerepld feltételekkel megkotottnek kell tekinteni. A Kiadd a
szerz6désben arra vallal kotelezettséget, hogy a megrendelt és visszaigazolt reklamfeliileten a
megrendelésben meghatarozott idGtartamban és feltételekkel biztositja a Megrendel$ részére az
online hirdetés megjelenését.



7. Az online hirdetés kreativ anyagat a Megrendel6 koteles a megrendelés szerint lek6tott kezd6napot
megel6z6en a megrendelés visszaigazoldsdban meghatarozott id6pontig a Megrendel§ részére
eljuttatni a megrendelés visszaigazolasaban meghatarozott mddon és technikai min&ségben.
Amennyiben a megrendelés visszaigazolasaban nincs megjeldlve, a kreativok leaddsi hatarideje egyben
a kampdny induldsat megel6z6 4. munkanap. A Kiadd dltal esetlegesen elGirt specidlis technikai
feltételekrdl a Kiadé e-mailben tdjékoztatja a Megrendel6t a Megrendel6 alairasa utan legfeljebb 4
munkanappal. Az e-mailen elkiildott rekldamanyag csak akkor tekinthet6 megérkezettnek, ha az a
kiildés soran nem sérilt meg. Kiadd nem felel a megrendelés teljesitésének késedelméért vagy
ellehetetleniiléséért, ha a Megrendeld az online hirdetés anyagat nem a fentiek szerinti id6ben, vagy
nem megfelel technikai minéségben adja at. A Megrendel§ felel minden olyan hibdért vagy minéségi
problémaért, ami az altala leadott eredeti anyagok minGségébdl, hibdjabdl vagy hidnydbdl fakad.

8. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Kiadd az elfogadott megrendelés alapjan atadott hirdetések
tartalmaért felelGsséget nem vallal, az ezzel kapcsolatos jogvitakbdl keletkez6 mindennem kéltséget
és egyéb kart a Megrendel6re atharit, illetve a Megrendel6 ezért helytallasi kotelezettséggel tartozik

9. Abban az esetben, ha a Megrendel§ hirdetését a hirdetési fellleten torténd elhelyezésre készen
(elektronikus formaban) juttatja el a Kiadohoz, a hirdetés sajtd- és egyéb hibdiért a Kiadé nem vallal
felelGsséget.

10. Az olyan sajtéhibak, amelyek a Kiadd mulasztdsa miatt keletkeztek, de a hirdetés értelmét nem

/////

11. Tarsadalmi célu reklamnak (,TCR”) az egészségnevelési, tudomanyos, ismeretterjesztd,
allampolgari, kulturalis célu illetve az allampolgdrok széles korének igényeit szolgdld
tajékoztatas/hirdetés mindsil, amely nem kozérdek(i kozlemény. Kiadd fenntartja maganak a jogot,
hogy egy rekldamot TCR-nek min&sitsen.

12. A hirdetési szerz6désre a médiaajanlatban meghatarozott tarifadrak és az egyedi ajanlatban
meghatarozott kedvezmények az irdnyaddk. A Megrendel§ a szerz6désben csak a Kiado altal megjelolt
kedvezményeket tudja legfeljebb a hirdetés ellenértékének 6sszegében jogosultsdg esetén biztositani.
A Megrendel6 altal a megrendelésben a kedvezmények mértékének téves vagy nem megjelolése a
kedvezmények meg nem addasat vonhatja maga utan.

13. A megrendelésben fel nem tlintetett, de a hirdetések kozzétételéhez elengedhetetleniil sziikséges
eseti koltségeket a Kiadé a mindenkori érvényes médiaajanlat alapjan a Megrendel6re haritja, és
ezeket szamldjaban érvényesiti.

14. Megrendel6 kotelezettséget vallal, hogy nyereményjatékra vonatkozé megrendelése vagy
barmilyen mds mddon torténé nyeremény, ajandék felajanldsa esetén az aktualis jogszabalyoknak
megfelel6en a hatdlyos jogszabalyok altal sziikséges intézkedéseket megteszi és annak minden
esetlegesen felmeriil6 anyagi vonzatat magara vdllalja (beleértve a felajanlott termékek
postakoltségét is).

IV. A megrendelések modositasa és lemonddsa

1. A megrendelés alapjan rogzitett hirdetési feliiletre adott megrendelés Megrendel$ Aaltali
visszavonadsa az alabbi lemondasi dijfizetési feltételekkel lehetséges: Megrendeld kotelezettséget vallal
a szerz6désben megallapitott megbizasi dij teljes (net-net) dsszege alapjan fix (id6alapu) megjelenések
esetén:



a. a kampany tervezett induldsa el6tt 15 napon belil torténd lemondas esetén a net-net
hirdetési ar 10%- anak megfelel§ megbizasi dij,

b. a kampany tervezett induldsa el6tt 10 napon belll torténé lemondas esetén a net-net
hirdetési ar 50%- anak megfelelé megbizasi dij,

c. a kampany tervezett induldasa el6tt 5 napon belil torténé lemondas esetén a net-net
hirdetési ar 75%-anak megfelel6 megbizasi dij,

d. a kampdny tervezett induldsa el6tt 2 napon belil, vagy a kampany indulasat kovetéen
torténé lemondas esetén a net-net hirdetési ar 100%-anak megfelel6 megbizasi dij
fizetésére.

Megrendel6 kotelezettséget vallal a szerz6désben megallapitott megbizasi dij teljes (net-net) 6sszege
alapjan nem fix (AV vagy egyéb) megjelenések és kampanyok esetén:

a. akampany tervezett induldsa el6tt torténé lemonddas esetén a net-net hirdetési ar 25%-anak
megfelel6 megbizasi dij,

b. a kampdny induldsa utdn torténé lemondas esetén a net-net hirdetési ar fennmaradd
részének 50%-anak megfelel6 megbizdsi dij, Megrendel6 elfogadja, hogy lemonddasnak
szamit és a fenti dijak Megrendeld altali megfizetését vonja maga utan a megrendelt hirdetési
kampany eredeti idGszakahoz képest 2 hdnapnal hosszabb idGszakkal torténé elhalasztasa
vagy elmozditdsa is.

2. A megrendelés csak irdasban moddosithatd vagy mondhatd le. Az ennek alapjan érvényesitett
lemondasi dij mértékének meghatdrozdsanal a lemondas az a nap, amikor az arrdl széld értesitést
15:00 ¢6raig a Kiadd e-mailen vagy tértivevényes levélben megkapta, és ezt a tényt, illetve a lemondas
elfogadasat visszaigazolta.

3. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a visszaigazolt megrendelés atlitemezése esetén az
atlutemezéssel érintett hirdetések visszaigazolt net-net értékének 5%-anak megfeleld felar fizetendé.

4. Megrendel8 tudomasul veszi, hogy ha a jelen ASZF-ben vagy a megrendelés visszaigazolasaban
meghatarozott id6pontokban a Megrendel6 nem bocsatja a Kiadd rendelkezésére a megallapitott
anyagokat, és ezért Kiadé nem tudja idGben elhelyezni a Megrendel6 hirdetését (példaul azért, mert a
Megrendel6 nem vagy kés6n juttatta el a szikséges kreativokat, szovegeket a megfelel
formatumban), ami a szerz6dés meghiusuldasahoz vezet, a Kiadd fenntartja a jogot a teljes net-net dij
kiszamlazasara és behajtasara. A hirdetéshez sziikséges anyagok leadasat kovetd valtoztatdsokbol
szarmazo tobbletkoltségeket minden esetben a Megrendel§ viseli.

5. A Megrendeld érdekkorében felmerils késedelem esetén a Kiadd nem vdllal garanciat a megrendelt
AV (hirdetés megjelenés) mennyiség megjelenésére, illetve a megrendelt id&alapu hirdetés teljes
kifuttatdsdra, ugyanakkor a megrendelt AV mennyiség, vagy idGalapu hirdetés kiszamlazasra keriil az
el6z6 bekezdésnek megfelelGen.

6. Kiadé nem vallal felelGsséget a hirdetésekben el6forduld esetleges hibdk miatt bekovetkezé
karokért, tovabba azért sem, ha a kar egy hirdetés megjelenésének elmaradasabdl kovetkezik be
(elmaradt haszon cimén a Kiadé nem vonhaté felelGsségre). Kiadd nem vallal felelGsséget olyan
teljesitést akadalyozé eseményért, mely az internet sajatos jellegébdl fakaddan lép fel. Kilonos
tekintettel az internet halézaton el6forduld olyan forgalmi, technikai, vagy egyéb korilmények,
amelyek az Internet miikodésével egyiitt jarnak.

7. Kiadd fenntartja magdnak a jogot, hogy egyedi, kiilonleges megjelenéseknél egyedi gyartasi
hatdridé6t allapitson meg és ezzel kapcsolatban egyedi arképzést alkalmazzon.



8. Kiadd nem vallal garanciat a Megrendel6 felé a hirdetSi konkurencia (tobb hasonlé profilu termék,
szolgaltatds vagy cég hirdetése egyazon oldalon) kizdrasaért, kivéve, ha ez a megrendelés
visszaigazolasaban szerepel.

9. A hirdetési szerz6dést a felek kozos megegyezéssel irdasban megsziintethetik. Az elszamolas modjat
a felek kozosen allapitjak meg.

10. Barmelyik fél a szerz6dést a masik fél sulyos szerz6désszegése esetén azonnali hatallyal
felmondhatja, amennyiben a szerz6désszeg6t magatartasanak abbahagydsdra és annak
kovetkezményei elharitasara realis hatarid6t tlizve felszdlitotta, de az eredménytelendl telt el.

11. A megrendelés teljesitésével kapcsolatos reklamaciét a Hirdet6nek irdsban, a kozzétételt kovetd 5
munkanapon belil nydjthat be a Kiadéhoz. Hirdeté tudomasul veszi, hogy a hataridé letelte utan a
Kiadd reklamdciét nem fogad el. A Kiadd reklamaciot csak irdsban fogad el. A hataridé elmulasztasa
jogveszté.

V. Dijak, szamlazas és fizetési feltételek

1. A megjelent hirdetések elszamoldsa a mindenkor aktualis, hivatalosan feltlintetett Médiaajanléban
talalhatd listadrak alapjan torténik. A listadrak szerinti drak az AFA-t nem tartalmazzak. A Kiadé a néla
megrendelt hirdetések elhelyezési, illetve megjelenitési dijszabdsa szerinti dijakbdl sajat belatasa
szerint mennyiségi vagy egyéb engedményt adhat a Megrendel6nek a megrendelt mennyiség vagy az
elhelyezés fliggvényében.

2. A Kiadd fenntartja magdnak a jogot az évkozi arvaltoztatasra, de a listadr-mddositas érvénybelépése
el6tt 15 nappal a weboldalan az Gj arlistat kozzéteszi. Az addig mar visszaigazolt megrendeléseket az
esetleges arvaltozasok nem érintik.

3. Kiaddnak jogaban all a Megrendelével kotott szerz&désekben a jelen ASZF-ben és a mindenkor
érvényes listadarakban meghatarozott engedményektdl eltéré engedményt nyljtani a Megrendel6nek
azzal, hogy az ilyen egyszeri kedvezményeket kizardlag az adott Megrendel6nek az adott szerz6désre
és annak targyara tekintettel nydjtja, ezen kedvezmény nyljtasara egyéb esetben nem koételes.

4. Az egyedi hirdetési vagy keretszerz6désekben foglalt kedvezmények és net-net hirdetési 6sszegek
Gzleti titok targyat képezik, ezekrdl a szerz6d6 felek csak egymds irdsos engedélyével adhatnak
informdaciét harmadik fél felé. A MegrendelS hozzajarul, hogy a megrendelt hirdetési kampany listadras
adatait a Kiadd a hivatalos online koltéseket vizsgdld kutatdcég felé lejelentse.

5. A megjelent hirdetésekrél a Kiadé a Megrendel6 nevére szamlat allit ki a hirdetési kampany
induldsanak napjanak a megfelel6 teljesitési datummal, amelyet a Megrendel6 részére eljuttat. A
Megrendeld vallalja a kiallitott szamla fizetési hataridén belili kiegyenlitését.

6. Megrendel6 tudomdsul veszi, hogy a megjelent hirdetéssel, illetéleg a kapcsolddd szamlaval
kapcsolatos reklamdcidra a szamla kiallitasat kovetd 8 napon belil van lehet&sége.

7. Amennyiben a megrendel6ben ez masképp nem szerepel és a felek kozott nincs érvényes
keretszerzédés, mely e feltételt szabalyozza, gy a fizetési hataridé a kidllitott szdmla ellenében a
szamla kidllitasatol szamitott 8 nap, amelyet atutalassal teljesit a Megrendeld.

8. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén a Kiadd a késedelemmel érintett
id6szakban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének megfelel6 mértékkel szamitott (gazdalkodo
szervezetek esetében a jegybanki alapkamat 8 szazalékponttal megemelt értékének megfeleld)
késedelmi kamatot szamit fel. Amennyiben a Megrendel6 két szébeli vagy irasbeli (pl. e-mail vagy levél)



fizetési felszolitasra sem fizeti meg a hirdetési dijakat, a Kiadd egyoldalu nyilatkozataval a péthataridé
lejartat kovet6 naptdl kezddédGen azonnali hatdllyal felmondhatja a felek kozott érvényben |évé
szerz6dést vagy keretszerz6dést. Ebben az esetben a Megrendel6 koteles megtériteni a mar teljesitett
szolgaltatdsok ellenértékét, azaz megfizetni a Kiadénak a mar megjelent hirdetések utan jaré dijakat
késedelmi kamattal egyiitt.

9. A Megrendel6 csak akkor jogosult a Kiado felé koltségek felszamoldsara, fizetés visszatartasara vagy
a fizetend6 6sszeg csokkentésére, ha a Kiadd ezt irasban megerdsitette, illetve az ilyen irdnyu igények
jogerdre emelkedtek.

10. Ha a Hirdet6 a Keretszerz6dés utolsd napjdig a volumenre vonatkozé kotelezettségvallaldsat nem
teljesiti, a volumenbdl nem teljesiilt 6sszeg 30 %-dnak megfelel6 mértékl kotbér fizetésére koteles a
Kiadé részére, vagy a Hirdetési szerz6désben meghatdrozott egyéb jogkdvetkezmény alkalmazandé.
Ebben az esetben a Keretszerz6dés hatdlydnak utolsé napjat kdvetéen a Kiadd jogosult a kotbért
kiszamlazni, a Hirdet6 pedig koteles azt megfizetni, illetve koteles eleget tenni az egyéb
jogkovetkezménynek. Ezen tulmendéen a Hirdetd koteles megfizetni a Kiadé kotbért meghaladdé igazolt
karat.

VI. Egyebek

1. A Kiadd és a Megrendel6 a kozottik létrejott jogvitdt megkisérli elsédlegesen egymas kozt
egyeztetéssel rendezni. Amennyiben az egyeztetések 30 napon belll nem vezetnek eredményre a
Kiadé a Budai Kozponti Kerlileti Birdsag kizarélagos illetékességét jeloli ki. A keretszerz6déseken,
egyedi szerzGdéseken és megrendeléseken, megallapodasokon tulmenden, jelen Online Altaldnos
SzerzGdési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., Grtv., a Ratv., az Fttv., a Tpvt., valamint
az NMHH rendeleteiben, 3llasfoglalasaiban, irdnyelveiben foglaltak vonatkozd rendelkezései az
iranyadok.

Jogszabdlyok:

a) Ptk.: Polgari Torvénykonyv, 2013. évi V. torvény;

b) Grtv.: a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. térvény;

c) Ratv.: a rekldmadordl sz616 2014. évi XXII. torvény;

d) Fttv.: a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008.
évi XLVII. térvény;

e) Tpvt.: a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz6lé 1996. évi LVII.
torvény;

f)  Mttv.: a médiaszolgaltatasrol és a tomegkommunikaciordl sz616, 2010. évi CLXXXV torvény;

g) Smtv.: a sajtdszabadsagrél és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz6lé 2010. évi CIV.
torvény;

h) Ekertv.: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény.

VII. Felel6sség

1.Megrendel§ kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Kiadé amennyiben a jelen ASZF-ben, vagy az egyedi
szerz6désekben meghatarozott feltételek megsértése esetén — tekintve, hogy ezek az esetek olyan
sulyos szerz6désszegG magatartasnak mindsilnek, amelyek kévetkeztében a Szolgaltatétdl a Felek
kozotti jogviszony fenntartdsa a tovdbbiakban nem vdrhatd el — jogosult a Felek kozott létrejott
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, és a Felek k6zott fennalld jogviszonyt megsziintetni.



2. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a szerz6désnek a jelen alpontban foglaltak szerint torténé
felmonddsa esetén a Kiadd jogosult a MegrendelS reklamjat haladéktalanul torélni, amely esetben
Megrendel6 semmilyen visszatéritésre, kartéritésre nem tarthat igényt. Megrendel6 ezen felll kdteles
teljes korlien megtériteni mindazt a kart, amit a jelen alpontban foglaltak megsértésével a Kiadénak
okoz.

3. Amennyiben a Kiadd vis maior miatt teljesen vagy részben akadalyoztatva van a szerz6dés
teljesitésében, kotelezettségeinek a vis maiorral okozati Osszefliggésben valé elmulasztasa nem
mindsil a Kiadd részérdl szerz6désszegésnek, Kiadd a vis maior idétartamdara — annak mértékéig —
mentesil szerz6déses kotelezettségei alél. Vis maiornak mindsil minden olyan kiils6, elhdrithatatlan
kortilmény, melynek bekovetkezéséért és fennallasdért egyik Fél sem felelSs. Ennek megfelelSen vis
maiornak mindsilnek kilondsen az aldbbiak: természeti csapas, aramkimaradas, a Szolgaltatd
érdekkorén kiviil felmerilé okbdl bekdvetkezd szerverledllds, internet szolgaltatds meghibasoddasa
vagy kimaradasa, harmadik személyek 3ltal elhelyezett rombolé alkalmazdsok, programok, virusok,
férgek, hacker tevékenységek (igy kiilénosen, de nem kizarolag a Megrendeld banktitkainak vagy egyéb
adatainak jogosulatlan megismerésére iranyuld, harmadik személyek altal kifejtett hacker
tevékenységek), tovabba sztrajk vagy egyéb tarsadalmi méretli esemény. Kiadd vallalja, hogy a jelen
pontban meghatarozottakrél a Megrendel6ket a honlapjan kozzétett kdzleményben megfelel6en
tdjékoztatja.

4. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a rekldmok szerzGi jogi jogosultjai barmikor jogosultak az adott
rekldmok felhaszndlasdra adott engedélyt visszavonni. A Megrendel6 tudomadsul veszi, hogy
amennyiben a szerz8i jogi jogosult az adott rekldm felhaszndldsdara vonatkozd hozzajaruldsat
visszavonja, a Kiadé a reklamot a sajat honlapjardl eltavolitja, egyuttal a Megrendel6t, hogy az adott
reklam a tovabbiakban nem érheté el. Az el6z6 mondatban meghatarozott esetben a Megrendel6 nem
jogosult a Kiadoval szemben semmilyen igényt (ideértve kilonosen karigényt) érvényesiteni.

5. Kiadé mindennem(i felel6sséget kizar a szolgdltatassal kapcsolatos olyan hibakért, amelyek a jelen
Szabdlyzatban meghatdrozott technikai feltételek hianydbdl erednek. Kiadé semminemti felel6sséggel
nem tartozik abban az esetben, ha Megrendel6 személyi szamitégépe vagy mas hordozhato eszkoze
nem alkalmas az olvaséprogram megnyitasara, futtatdsdra valamint a megfelel6 savszélességl
internetkapcsolatra. A Megrendel6 internetkapcsolatanak biztositasat sajat maga, valamely
internetszolgaltatd tarsasagnal fizetheti el6 sajat koltségén.

6. A Kiado hibas teljesitése esetén a Megrendels a Ptk. rendelkezései alapjan kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Megrendel6vel szemben.

7. A Kiadd a szerzG6dés alapjan nem vallal jotallast. A Kiadd a hatalyos jogszabalyok alapjan jétallasi
kotelezettség a reklamok értékesitésével kapcsolatban nem terheli.

VIIl. Adatvédelem

1. A Kiadd a www.csakazene.net/adatkezelesi-tajekoztato/ oldalon kozzétette Adatvédelmi
T4ajékoztatdjat, melyben foglaltakat a Megrendel6k barmikor megismerhetik. A Kiado altal gydjtott
informdacidk egy része az informacids énrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011.
évi CXII. torvény (,Infotv.”) 3. § 2. pontja, valamint a 2016/679/EU szdmon meghozott EU Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation, ,,GDPR”) rendelkezései értelmében
,személyes adat”.



